
2015 年度正保集善助学项目总结报告 

2015年北京东大正保科技有限公司共向我会捐赠 20200

张总价值 2020 万元集善学习卡，共同开展正保集善助学项

目，项目通过远程教育方式，为残疾人提供外语、会计、计

算机、建筑工程等方面的技能培训，提高他们的劳动技能水

平，帮助他们更加顺利地实现就业及创业的准备。 

一、2015 年度分配情况 

序号 资助单位名称 资助数量（单位：张） 

1 北京市残疾人福利基金会 550 

2 天津市残疾人福利基金会 2000 

3 山西省残疾人福利基金会 500 

4 内蒙古自治区残疾人福利基金会 500 

5 辽宁省残疾人福利基金会 2050 

6 吉林省残疾人福利基金会 1000 

7 江苏省残疾人福利基金会 630 

8 安徽省残疾人福利基金会 800 

9 江西省残疾人福利基金会 1000 

10 山东省残疾人福利基金会 2000 

11 河南省残疾人福利基金会 1000 

12 湖南省残疾人福利基金会 1000 

13 广东省残疾人公益基金会 240 

14 重庆市残疾人福利基金会 80 

15 云南省残疾人福利基金会 850 

16 陕西省残疾人福利基金会 2000 

17 新疆生产建设兵团残疾人福利基金会 300 

18 中国肢残人协会 1500 



19 中国残疾人联合会就业服务指导中心 2000 

20 助残志愿者及残疾人工作者 200 

 合计 20200 

 

二、项目执行情况 

为了做好 2015 年项目的执行工作，在 2015 年正保集善

助学项目执行前，我会积极与中国残联教就部联系，通过其

信息网络对项目需求进行调研，其中有 16 所高等特殊学院、

中职院校提出了需求，共需 6532 张学习卡。我会已经按照

反馈信息将学习卡通过各省市残疾人福利基金会发放到各

个学校。 

各个受助省、市基金会根据我会对项目执行的要求成立

专门领导小组，负责申报、审核、培训、发放、检查评估等

实施工作，并以开展各种助残公益活动为契机，通过广播、

电视、报刊、会议、网站等宣传渠道，以图文并茂的形式，

广泛宣传开展正保集善助学的目的意义、时间安排和相关要

求。宣传公益项目的同时，倡导残疾人自强自立、终身学习、

创业、创新的理念。项目的实施让受助残疾人凭学习卡登录

互联网足不出户就能学习文化知识和掌握职业技能，学习卡

上有会计、医学、建设工程、法律、外语等 10 个教育科目

远程学习的网址，网络学习极大丰富了残疾人的生活，弥补

了过去由于残障导致接触各种培训、学习困难的局面，帮助

实现了通过网络多个平台的教育资源整合，残疾人在家就能



通过网络远程教育学习掌握专业知识和技能，信息沟通达到

了无障碍。 

三、项目思考 

回顾正保集善助学项目实施过程，总体感觉流程运转顺

畅，互动协调密切，相互支持配合。 

项目必要性分析： 

2015 年“正保集善助学”项目，资助了 20 个残疾人福

利基金会及残疾人机构，帮助了 2.02 万名残疾人、残疾人

工作者及残疾人家庭，给他们提供了接受教育的机会，通过

网络远程教育可以学习诸多领域的知识技能。 

成效主要表现在三个方面：一是助学形式多样化；二是

学习方式灵活化；三是减轻残疾人学习的经济负担。 

四、监管情况 

1.为加强项目的监督管理，项目执行过程中及时向中国

残疾人福利基金会监管办公室汇报项目执行情况，收到监管

办公室的多项具有实际意义的建议，促进了项目顺利实施。

在 2015 年 8 月我会项目监管小组赴新疆生产建设兵团对项

目进行实地考察，提出了整改意见。 

2.项目负责人对项目进行实时追踪检查，通过实地探

访、电话交流、图片展示、各受助单位接收函反馈等形式考

察了项目实际情况，完全与实施方案吻合，项目受到残疾人、

残疾人工作者及残疾人家庭的一致好评。 

五、2015 年度项目不足与改进 



在执行过程中，主要的问题是开卡率不高。我们与受助

省、市、机构今后将更加有针对性的为残疾人提供相关学习

服务。1、简化开卡程序，通过更简单易学的途径让不能熟

练掌握计算机的人员快速学到知识。贫困残疾人大多文化素

质偏低，计算机普及率不高，操作水平也比较低，开卡手续

复杂影响受助者的学习积极性。2、提高对有兴趣学习的学

员的资助。有相当一部分受助残疾人反映，不少学习科目收

费较高，而会计专业，要想学完一门课程，必须得受助人另

外再充值才能完成。所以在 2016 年项目执行中受助省、市、

机构在确保 2016 年度 50%的学习卡资助给从未接受过项目

捐赠的残疾人及残疾人家庭在保证的前提下，对此类受助人

继续进行资助。 

六、受助残疾人在使用过程中的对产品的意见和建议 

在项目执行过程中，受助残疾人通过电话、网络等不同

渠道向我们提出了一些意见与建议：一是由于学习卡自身的

特殊性，受助残疾人必须保证相应的学习条件，而且要坚持

网上学习才能有成效，但一些受助残疾人由于自身经济能力

等问题，家里没有电脑或网络，无法实现持续的在线学习，

因此他们希望能将一些课程下载下来，即使在没有网络或电

脑设备的情况下，他们也能利用手机等器材继续听课学习。

二是学习卡开卡充值后无法撤回，一些受助者建议可以将卡

中的金额分段使用，每一阶段有一定的额度，而不是一次全

部充值到同一个网站上，这样既可以让他们根据自己的兴趣



爱好更灵活的安排学习课程，也能保证学习卡得到充分的利

用。客观因素对受助残疾人远程学习有一定的影响。以上问

题我们将向捐赠方反映。 

为了科学合理实施项目，提高开卡率，2016 年我们向全

国 31 个省、市、自治区及计划单列市发函，各地根据实际

情况提出年度学习卡需求并报送《申请表》，我们根据调研

结果进行统筹分配。我们将在今后工作中不断改进方式方

法，推广项目执行较好的省市基金会的经验，加大项目宣传

推广的力度，组织各地市交流学习，更好地调动地方基金会

的积极性，促进项目的良性发展。 

七、项目执行照片 

 

图为受助人在网上学习 

 

 



 

图为项目发放仪式 

 

 

图为项目受助人 
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