
2020 年度“澳门霍英东基金会助听行动项目”结项报告

一、项目简介

（一）项目背景

澳门霍英东基金会始终传承了霍英东先生爱国爱乡、心系澳门、

取诸社会、用诸社会的精神，大力支持祖国建设。2017 年底，澳门霍

英东基金会与中国残疾人福利基金会合作开展慈善助残类公益项目，

其中每年捐赠 100 万元支持“助听行动”。

2020 年，澳门霍英东基金会在湖南、甘肃开展了助听项目，帮扶

资助湖南省、甘肃省共 3 个“关爱基层听障服务机构”（以下简称“服

务机构”）；为每个“服务机构”培养 2名、共 6名听力技术人才；为

每地捐赠 55 台、共计 165 台高品质助听器，并依托“服务机构”开

展日常听障残疾康复服务工作，打造澳门霍英东基金会支持助听行动

的永久性标志。

（二）项目周期

2019 年 12 月至 2020 年 11 月

（三）项目目标

帮扶听障及适应症人士。

（四）资助标准

以地区为单位，资助每地区 1 套听力设备，培养 2 名听力

师；根据筛查情况，每人不超过 1 台助听器。。



二、项目募款情况

2020 年，澳门霍英东基金会捐赠 92.25 万元在湖南省、甘肃省开

展助听项目。

三、项目执行情况

（一）项目实施情况

项目在湖南省怀化市鹤城区、甘肃省武威市凉州区、甘肃省古浪

县陆续开展助听项目，经招标确定采购设备，协调中标单位先后委派

设配安装师、验配师分别赴三地安装听力设备，并为受助地听障残疾

人和困难群众及适应症人士开展测听、验配 工作，组织 6 名验配师

参加专业技能培训和考试。三地共计 165 名听 障及适应症人士得到

该项目无偿资助，得到了群众的广泛好评。

（二）项目款物使用情况

救助内容 资助数量

听力设备 3套

听力师培训 6人

助听器 165 台

四、项目监管机制

（一）因疫情原因，以电话、文件形式规范管理，统一项目要求，

明确进度安排；

（二）基金会定期向捐赠方反馈项目工作方案落实进程、资 助

情况等工作；



（三）邀请捐赠方共同参与项目总结、回访、监督等工作。

（四）监管办公室全程监督项目执行工作，并实施现场监管。

五、实施效果

截至 2020 年 11 月，项目基本完成了项目预期内容。3个基层“服

务机构”挂牌运行，6 名听力技术人员上岗工作，项目直接帮扶了 3

地 165 名听障残疾人和困难群众。

通过建设“关爱基层听障服务机构”，开展经常性筛查，让听障

残疾人和困难群众了解自身状况，树立康复信心，早日摆脱工作、学

习和生活的困扰，成为社会发展的受益者和贡献者。

二期项目为基层培养了康复人才，加强听力人才专业技术知识，

从实操出发，更好的服务群众。各地也纷纷申请该项目，以多种形式

和内容创新项目开展，带动地方和更多爱心组织及人士加入到扶残助

残队伍中来。

基层残疾人工作者和爱心人士疫情面前有大爱。2020 年是特殊的

一年，国家面临着新冠肺炎疫情的考验，对于各级残疾人工作者在实

施项目中，增加了难度。我会专门印发文件，加强各基层残疾人工作

者防疫工作，在做好防护同时严格规范实施项目工作，虽有疫情但爱

心不打折扣。按照防疫工作要求，基层残疾人工作者分批多次赶赴受

助地点，送达助听器和听力设备。助听器和听力设备中标单位热情奉

献，在疫情起伏不定时期，坚决深入县镇开展助听器验配、听力设备

调试工作。体现了残疾人工作者和爱心人士对慈善事业的大爱。按照



防疫要求，避免人员聚集，听力人才培训工作改为网络线上学习，虽

不能现场接受专家教授指导，但在线上与专家教授建立交流，有问题

随时教授解决，提高了学习效果。该项目 2020 年度实施工作期间，

所有参与项目实施人员“零感染”。



附项目图片
2020 年度“澳门霍英东基金会助听行动项目”——“各地开展捐赠活动”专栏

“澳门霍英东基金会助听行动项目”湖南项目捐赠及“关爱基层听障服务机构”揭牌活动

“澳门霍英东基金会助听行动项目”甘肃项目捐赠活动

2020 年项目完成了 3 个基层“关爱基层听障服务机构”挂牌运行，6名听力技术人员上岗工作，项目直

接帮扶了 3 地 165 名听障残疾人和困难群众。为本地区及周边地区有需求人士提供听力咨询、检测、适配等

服务。基层残疾人工作者和爱心人士，在新冠肺炎疫情形势紧张的情况下，按照本地防疫要求，深入基层，

少聚集多次服务的方式开展资助工作。项目实施期间所有参与项目实施人员“零感染”。



2020 年度“澳门霍英东基金会助听行动项目”——“听力师培训”专栏

各受助地听力技术人员参加网络培训

2020 年，两省三地选拔了 6名听力技术人员参加了项目组织的听力专业培训。协调中国听力语言康复研

究中心（简称“听语中心”）专门为本项目组织了“听力学基础知识培训班”。因疫情原因，培训工作以网络

直播、在线测评形式开展。听语中心协调享受国务院特殊津贴专家教授课程，专门建立微信群，专门为参训

人员随时答疑，更有针对性开展实操工作，为培训工作开拓了新形式。各受助地充分利用网络课程资源，协

调更多的医师一同参加培训，充实医师技术人员水业务能力。



2020 年度“澳门霍英东基金会助听行动项目”——“帮扶听障困难群众”专栏

“澳门霍英东基金会助听行动项目”湖南项目助听器发放和验配现场



2020 年度“澳门霍英东基金会助听行动项目”——“帮扶听障困难群众”专栏

“澳门霍英东基金会助听行动项目”甘肃项目助听器发放和验配现场



2020 年度“澳门霍英东基金会助听行动项目”—“关爱基层听障服务机构”专栏

湖南省“关爱基层听障服务机构”

甘肃省古浪县“关爱基层听障服务机构”

甘肃省武威市凉州区“关爱基层听障服务机构”


