
“听力重建·启聪行动”人工耳蜗公益项目

一、“听力重建·启聪行动”背景简介

第二次全国残疾人抽样调查数据显示，我国 8500 多人残

疾人中有 2780 多万听障残疾人，其中 0-6 岁的听障儿童 13.7

万，而且 0－6 岁是听障儿童康复的黄金时期，通过植入人工

耳蜗、佩戴助听器，接受系统性的言语能力康复训练，可以

使听障儿童的命运从根本上得到改变。2005 年台塑集团关系

企业董事长王永庆首次向中国残疾人福利基金会捐赠了 200

套人工耳蜗。自此，听力重建·启聪行动正式启动，该项目

的启动引起了社会各界的普遍关注，截至目前，基金会已累

计救助了 3200 余名重度听障儿童，通过听力重建·启聪行动

项目的实施，现已在全国 31 个省市自治区建立了较为成熟的

项目执行体系以及医疗康复网络，通过该体系的建立进而推

动了国家财政资金支持开展“七彩梦-人工耳蜗国家项目”。

2018 年，本项目又间接推动了我国在国家层面出台了建立残

疾儿童康复救助制度的指导意见。



图为 2006 年，王永庆先生与项目受助儿童亲密互动

项目执行 17 年以来，中国残疾人福利基金会积极联络社

会各界，多方募集善款，为听力重建·启聪行动项目募集了

近 2000 万元配套经费，尽可能减轻听障儿童家庭的经济负担，

为孩子们植入耳蜗后关键性的第一年语训康复提供了有力

保障。

二、项目流程

根据全国残疾人康复工作办公室《关于听力重建·启聪

行动实施方案的通知》（全康办[2006]6 号）文件要求，在国

务院残工委、全国残疾人康复工作办公室的统一协调下，由

中国残疾人福利基金会牵头，中国听力语言康复研究中心具

体执行。本项目下设了项目执行办公室，执行办公室设在中

国听力语言康复研究中心。项目具体流程主要有筛选与申报、



手术安排及耳蜗配送、术后康复安置三大块：

（一）、筛选与申报

各省听力语言康复研究中心、各医院遵照“公开、公正、

公平”的原则，依据项目制定筛选标准制定筛查单位，明确

筛查责任，严把筛查关，开展筛选工作，根据当地人工耳蜗

适应症需求推荐和申报，项目执行办公室按照人工耳蜗植入

手术适应症及当地康复安置能力给予审批。

审批通过后汇总申请者名单，交由台北长庚医院专家复

筛，复筛通过后项目执行办公室根据申请者地域及个人意愿

等开始安排人工耳蜗植入手术。



（二）、手术安排

项目执行办公室在形成手术名单后会将名单中受助者

分配到手术定点医院（名单见下表）进行术前检查、人工耳

蜗植入手术以及术后耳蜗开机。



图为受助儿童刘义铭



图为受助儿童谢斯懿

（三）术后康复安置

人工耳蜗受助者开机后回到术前确定的定点康复机构



接受言语康复训练。

1、认定定点康复机构

各省、市、自治区、直辖市听力语言康复研究中心以及

其他各类符合项目要求的康复机构，按照《人工耳蜗康复基

地和定点康复机构自治认定办法》提出申请，各省听力语言

康复研究中心推荐，经项目执行办公室评估、认定后，承担

受赠者康复训练任务。

2、安置原则

术前已在康复机构接受训练的听障儿童原则上术后回

到元康复机构进行训练（该机构须为定点康复机构），可不

受户籍限制。

三岁以下和康复后在普通学校就读的听障儿童由本省

统一安置到定点康复机构，以适宜的形式就近方便接受康复

训练和指导，要求选择具有社区家庭康复经验的教师承担单

训和家庭指导，每周不少于 3次，每次不少于 1 小时，以确

保康复质量。

3、经费来源及产品服务

根据捐赠方要求，受助听障儿童需在人工耳蜗植入后强

制进行一年言语能力康复训练，该笔训练费目前亦由我会负

责向社会广大爱心企业募集。目前，澳大利亚科利尔公司与

我会共同发起了“科利尔语训康复”项目，该项目每年向我

会捐赠资金用于支持启聪项目聋儿术后一年的康复训练。



图为我会时任领导会见澳大利亚科利尔公司领导

本项目捐赠的是澳大利亚人工耳蜗产品，该品牌生产商

承诺每年向我会提供的产品均为当年该公司技术最先进产

品，以确保项目执行质量，澳大利亚科利尔有限公司在中国

大陆的客户服务中心负责产品使用及保养培训、维修和零配

件更换等服务，有关产品咨询和服务有受赠者直接与客户服

务中心联系。

（四）、监督与管理

项目管理委员会和项目执行委员会定期召开联席工作

会议，及时对项目执行情况进行指导和监督，并不定期访视

手术定点医院与定点康复机构，如发现不合格，可随时终于



与其的合作关系。

项目执行办公室设立专线咨询、投诉电话，接受受赠者

的咨询和投诉，并定期发出问卷调查，以了解受赠者筛选、

手术、术后康复和产品服务质量。

三、社会反馈

该项目自开展以来已累计为 3200 余名听障儿童提供了

人工耳蜗植入以及语训康复服务，绝大多数受助者均已入普，

融入了正常人的生活，据了解，首批接受人工耳蜗植入手术

的受助者现已大学毕业并顺利参加工作，现已组成家庭并养

育了子女。目前在训的听障儿童家庭亦对本项目以及为本项

目奉献爱心的广大爱心企业表达了他们诚挚的感谢。



图为受助儿童家长的感谢信



四、远期计划

本项目自 2005 年开始执行以来，项目各执行单位明确自

己的职责、分工。在多方有效的努力下，本项目一直得以顺

利执行，捐赠方亦对我会及项目执行办公室的工作满意并表

示将继续支持开项目，将一如既往的将王永庆老先生的遗愿

贯彻执行下去。

我会作为该项目的受赠方，我会在今后继续做好该项目

的接收工作（包含减免税、报关、清关及质检等），在今后

继续发动社会爱心企业，争取为听障儿童募集更多的语训康

复费用。



附件 1：捐赠方简介

台塑集团关系企业成立于 1954 年，历经五十余年之努力，

资本额为 573 亿元。台塑集团是台湾最大的民营制造业集团

之一，旗下有 30 多家分公司与海外公司，2010 年总营收 2

万 1850 亿约折合 4540 亿人民币，为台湾第二大民营企业，

在台湾石化界及整个企业界具有举足轻重的地位。王永庆更

是世界“塑胶大王”。王永庆不仅在台湾已经建立了庞大的

家族事业及正在台湾投资 3000 亿元台币兴建跨世纪的“六轻”

工程，还在美国投资数 10 亿美元，建立了庞大的石化工业基

础。台塑集团并于越南投资 220 亿美元，建设亚洲第二大钢

铁厂，预计于 2014 年完工。王氏家族人员众多，儿子、女儿、

儿媳与女婿计数十人，位居家族事业要津。王家尽管未有人

在政坛任职，但政商关系良好，对台湾经济与政治都有不可

忽视的影响力，是台湾新兴大家族的典型代表。
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附件 2人工耳蜗康复救助项目 61 家定点医院名单（2019 年）

编 号 医 院 名 称 医院所在省

1 北京协和医院 北京

2 中日友好医院 北京

3 北京同仁医院 北京

4 中国人民解放军总医院 北京

5 北京友谊医院 北京

6 北京大学人民医院 北京

7 北京大学第三医院 北京

8 中国人民解放军海军总医院 北京

9 天津市第一中心医院 天津

10 中国人民解放军白求恩国际和平

医院

河北

11 河北医科大学第二医院 河北

12 山西省人民医院 山西

13 山西医科大学第一医院 山西

14 内蒙古自治区医院 内蒙古

15 中国医科大学附属第一医院 辽宁

16 中国医科大学附属盛京医院 辽宁

17 吉林大学第一医院 吉林

18 哈尔滨医科大学附属第二医院 黑龙江

19 哈尔滨医科大学附属第四医院 黑龙江

20 上海交通大学医学院附属新华医

院

上海

21 复旦大学附属眼耳鼻喉科医院 上海

22 上海市第六人民医院 上海

23 南京鼓楼医院 江苏

24 浙江大学医学院附属二院 浙江

25 浙江大学医学院附属儿童医院 浙江

26 宁波大学第二医院 浙江

27 安徽省立医院 安徽

28 安徽医科大学第一附属医院 安徽

29 福建医科大学附属第一医院 福建

30 厦门长庚医院 福建

31 福建省立医院 福建

32 福建医科大学附属协和医院 福建



33 南昌大学第二附属医院 江西

34 山东省立医院集团眼耳鼻喉医院 山东

35 山东大学齐鲁医院 山东

36 郑州大学第一附属医院 河南

37 郑州市儿童医院 河南

38 河南省人民医院 河南

39 武汉大学人民医院 湖北

40 华中科技大学同济医学院附属协

和医院

湖北

41 中南大学湘雅二医院 湖南

42 中南大学湘雅医院 湖南

43 南方医科大学珠江医院 广东

44 中山大学附属第一医院 广东

45 广东省人民医院 广东

46 中山大学孙逸仙纪念医院 广东

47 汕头大学医学院第二附属医院 广东

48 广西医科大学第一附属医院 广西

49 中国人民解放军第 303 医院 广西

50 重庆西南医院

(第三军医大学第一附属医院)

重庆

51 重庆医科大学附属第一医院 重庆

52 四川大学华西医院 四川

53 贵阳医学院附属医院 贵州

54 贵州省人民医院 贵州

55 昆明医学院第一附属医院 云南

56 第四军医大学西京医院 陕西

57 西安交通大学医学院第二附属医

院

陕西

58 兰州大学第二医院 甘肃

59 兰州军区总医院 甘肃

60 青海大学附属医院 青海

61 新疆维吾尔自治区人民医院 新疆
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