
障碍人士公益体验馆项目完结报告
项目名称 障碍人士公益体验馆项目

项目执行单位 南京雨花睿泽障碍人士服务中心

项目负责部门 宣传与众筹部

项目负责人 康妍

一、项目简介

障碍人士公益体验馆项目已运行 6 年，共计帮助 300 余

名障碍人士通过已开发的项目（蜗牛速递、麦初乐烘焙、空

中花园、轻食粥、佑康芽菜、悦心手工、幸福菜园、手工精

油皂、中式糕点、缝纫厂务等）挖掘自身潜能，发挥自身价

值，去掉“弱者”的标签，提升能力、建立自信。而在江苏，

大约还有 479 万障碍人士，仅南京就有 60 多万，由于家庭

条件与经济水平的限制，他们不能独立生活、没有社交甚至

得不到父母以及社会的认可。2024 年公益体验馆以枢纽机构

的身份链接 13 家助残机构帮助 201 名障碍人士走出家门，

平等参与社会生活。通过打造障碍人士公益体验馆，为心智

障碍人士提供托养基本生活能力训练课程（衣、食、住、行、

运动），增强服务对象身体素质，提升生活自理能力，进行

职业技能训练，同时开展社会融合活动，推动障碍人士与社

会人士的相互融合。

二、项目实施



（一）项目筹款期：2023 年 9 月至 2023 年 12 月。

该项目参加 2023 年 99 公益日，由我会及项目执行机构

南京雨花睿泽障碍人士服务中心发起，通过腾讯公益平台筹

款。

（二）项目执行期：2024 年 1 月至 2024 年 11 月。

项目筹款期结束后，南京雨花睿泽障碍人士服务中心根

据实际筹款金额制定项目计划、执行内容及受益对象名单。

为 25 名受助人提供托养基本生活能力训练课程；协助 11 家

伙伴机构为 119 名障碍人士提供 8个工作小组进行岗位技能

培训，帮助受助人获得 208 人次学习基本岗位技能机会；通

过体验活动、融合活动及融合课程的开展，帮助 201 名受助

人提升生活品质与人际交往能力，促进受助人融入社会。

（三）项目完结期：2024 年 12 月至 2025 年 1 月

项目实施完成后，南京雨花睿泽障碍人士服务中心根据

项目实施情况与受助人个案管理档案进行评估与整理，编制

项目完结报告，报我会复核审批，为执行机构拨付项目尾款。

三、项目监管

为保障项目规范实施，项目严格按照我会项目管理制度

履行各项报批程序；我部定期对执行机构项目执行情况进行

跟踪了解，及时按协议约定拨付项目款，对执行机构项目款

使用情况予以监督，确保项目款使用方向、序时进度符合要

求。

我会要求项目执行机构严格依照项目实施方案和协议



约定开展项目，并要求项目执行机构在项目实施过程中定期

开展跟踪回访等工作，如发现项目执行过程中出现问题或偏

差，及时向我会汇报，及时协调解决，以保证项目执行效果。

根据我会相关项目管理要求，我会要求项目执行机构在

项目执行全过程中随时接受我部及监管部门监督。

四、项目资金使用情况

五、项目效果

项目通过支持心智障碍人士提升生活自理能力，帮助他

们实现更健康的生活方式。这包括基本的穿衣、饮食管理、

安全意识、个人卫生等，这些都是维持良好健康的基础。有

了运动康复训练及“衣、食、住、行”课程的开展，大大调

动了受助人学习基本生活技能的积极性，改善了受助人衣来

伸手、饭来张口、对外界过度依赖的生活状态，受到家长肯

定，有效减轻了障碍人士家庭照护负担。

科目 项目名称 决算支出（元） 备注

项目直接支出

为受助人开展职业技

能训练、融合课程、

融合活动

4649000

机构运营成本 房租、办公耗材等 196173.47
超出部分由机构

支出。

管理费
中国残疾人福利基金

会管理费
197227.6

合计 5040255.06



11 种体验馆职业技能岗位训练课程的开展，帮助 149 名

受助人 255 人次深入了解学习园艺种植、烘焙制作、快递代

收发、手工制作、缝纫厂务、中式糕点、手工精油皂、鲜花

包装等岗位特征、工作内容与技术要点，为受助人的职业选

择提供了发展方向，部分受助人通过劳动获得辅助性就业劳

动奖励金。

融合活动及融合课程的开展让家长获得喘息机会，同时

项目受助人和社会志愿者近距离接触，在互动中鼓励受助人

对外展示自我，倡导志愿者成为公众教育主力群体，为实现

人文环境无障碍注入力量。

通过项目支持受助人激发内驱力，提升自我基本生活能

力和职业素养，改善受助人及家庭生活品质，从而感染更多

的障碍人士走出家门，让更大范围的障碍群体受益。

六、典型案例

阿鑫，唐氏儿，智力二级。因为先天身体机能的各种缺

陷，阿鑫在出生 40 天时就被发现与其他孩子不一样，10 年

时间，阿鑫一直在与先天设定进行着抗争，看病、吃药、做

手术……慢慢地身体竟奇迹地硬朗了起来，虽然智力只和 3、

4 岁孩子差不多，但父母也逐渐释怀，“好不容易救回来的身

体，只希望儿子天天开心就好”。

2018 年，阿鑫来到了睿泽，成为睿泽的一员。陌生的环

境，让阿鑫敞开心扉并不容易。阿鑫会因为想家，每天红着



眼眶看向机构门口；其他学员和阿鑫打招呼，阿鑫不懂怎么

回应；动手能力弱，穿衣洗漱也需要护工叔叔阿姨的协

助……

值得高兴的是，阿鑫对音乐有着很大的兴趣。课间休息

时，教室会播放音乐，其他学员会邀请阿鑫一同歌唱。因为

有兴趣，阿鑫便和学员们手牵手唱起了张雨生的《大海》，

而这首歌，也成为阿鑫最喜欢的歌曲。渐渐地，阿鑫的开朗

性格得到了展现，藏在心里的小种子终于发芽！

阿鑫不再红着眼眶看向门口，不再每天向老师诉说自己

对家的思念，开始积极参与机构每日训练，学习生活自理能

力课程……

在常人看来十分简单的叠衣服、裤子和袜子，穿脱套头

衫这些动作，阿鑫要花上十倍甚至百倍的努力才能学会，他

的手指灵活度不够，分不清正反前后，对不齐衣服裤子的缝

合线，就连将袜子的开口打开，包住整双袜子都费了好大的

劲；小钱的体力也不足，一分钟仰卧起坐只能做 5 个，在跑

步机上跑 3 分钟便气喘吁吁想要放弃。接二连三的挫败，使

这株小幼苗总徘徊在凋谢边缘。发现小钱不太乐观的情况后，

老师们通过研究讨论，将每一种叠衣物的课程动作拆解细分，

运用图片加文字的方式呈现出来，发现阿鑫哪一步操作困难，

就指导阿鑫逐一击破。10 遍不行，那就 100 遍；100 遍不行，

就 200 遍！渐渐地，阿鑫有了肌肉记忆，操作愈发熟练，也



会在课堂上主动举手与其他学员比赛叠衣服，在获得胜利后，

阿鑫眼中散发出光芒，学习也更认真努力了。

获得成就感的阿鑫身体素质也在不断增强。在教师的引

导下，阿鑫被邀请和其他学员一同练习仰卧起坐，在学员们

的鼓动下，阿鑫 5 个仰卧起坐的极限被打破，变成 7 个，再

到 9 个，直到现在能熟练做到 30 个……

现在的阿鑫不但可以把衣服叠整齐，偶尔担任护工叔叔

阿姨的小助手，帮他们收晾干的衣物，还能做保洁、烘焙！

没来机构前，阿鑫在与先天设定作斗争；来到机构后，

他在与自己和环境抗争。

七、项目照片


